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ПОЛОЖЕННЯ  

про 

Правила обігу Сертифікатів 

1. Це Положення визначає правила та умови використання Сертифікатів в торгових точках
ТОВ “ОБНОВА-ЄВРОШОП», що розташовані на території України., (далі – магазини
«OBNOVANOVA/OBNOVA EUROSHOP/ OBNOVA»),

2. Визначення та терміни, що використовуються у Положенні

2.1. Сертифікат – матеріальний носій (пластикова картка) визначеного номіналу, що має 
індивідуальний номер, штрих-код, QR-код, який протягом терміну його дії надає право 
Утримувачу Сертифіката на придбання товарів в межах номіналу Сертифікату в магазинах  
«OBNOVANOVA/OBNOVA EUROSHOP/ OBNOVA ».  

2.2. Сертифікат не є цінним папером, а також не є грошовим інструментом чи платіжним 
документом у розумінні чинного законодавства України. 

2.3. Номінал Сертифікату – номінальна вартість Сертифікату, що дорівнює його 
еквіваленту у гривні. 

2.4. Утримувач Сертифікату – фізична особа (кінцевий споживач), яка володіє 
Сертифікатом і має право вимоги за ним, за пред’явленням. Утримувачем може бути «третя 
особа», якій було передано Сертифікат. Сертифікат не є іменним. Особа, яка придбала 
Сертифікат має право подарувати, або іншим чином передати Сертифікат третій особі. ТОВ 
«ОБНОВА-ЄВРОШОП» не несе відповідальності за те, кому і на яких підставах 
передається Сертифікат його покупцем або третьою особою. 

2.5. Право вимоги за Сертифікатом – право Утримувача Сертифікату вимагати надання 
товару із асортименту, що є в наявності на дату покупки, в магазинах 
«OBNOVANOVA/OBNOVA EUROSHOP/ OBNOVA », в межах Номіналу Сертифікату, за 
його пред’явленням. 

2.6. Строк дії Сертифікату – строк, протягом якого Утримувач Сертифікату має право на 
отримання товарів, в межах номіналу Сертифікату, із асортименту, який є в наявності на 
дату купівлі, в магазинах «OBNOVANOVA/OBNOVA EUROSHOP/ OBNOVA». Після 
закінчення зазначеного строку Сертифікат не приймається до обміну для 
придбання товарів. 

2.7. Товар(-и) –  одяг, взуття, аксесуари, інша непродовольча продукція, в асортименті, 
який є в наявності на дату придбання в магазинах «OBNOVANOVA/OBNOVA 
EUROSHOP/ OBNOVA » та представлені до продажу. 



2.8. Придбання та/чи пред'явлення цього Сертифікату означає згоду Утримувача 
Сертифікату з цим Положенням. 

2.9. Сайт https://obnovastores.com/  

3. Встановлений зразок Сертифікату:

3.1. Форму та зовнішній вигляд Сертифікату встановлює ТОВ «ОБНОВА-ЄВРОШОП».

Графічні зразки Сертифікатів є додатком № 1 до цього Положення.

3.2. В обіг введено Сертифікати наступної номінальної вартості: 500 (п’ятсот) гривень, 1000 
(одна тисяча) гривень, 2000 (дві тисячі) гривень, 3000 (три тисячі) гривень, 5000 (п’ять 
тисяч) гривень. 

3.3. На всіх Сертифікатах проставляється  індивідуальний номер, штрих-код, QRкод та дата, 
до якої дії Сертифікат. 

3.4. Строк дії Сертифікатів, виданих після  набуття чинності цього Положення становить 
один календарний рік, з дати купівлі Сертифікату. У разі, якщо Утримувач не 
використав Сертифікат протягом строку його дії, зобов'язання ТОВ «ОБНОВА-
ЄВРОШОП» вважаються припиненими. При цьому, дія Сертифікату не поновлюється і не 
подовжується (не пролонгується), а кошти, сплачені за Сертифікат, не повертаються 
Утримувачу незалежно від причин пропуску Утримувачем строку дії Сертифікату. 
ТОВ «ОБНОВА-ЄВРОШОП» має право подовжити дію Сертифікатів, опублікувавши 
інформацію про це на сайті https://obnovastores.com/.  

Після публікації інформації про подовження строку дії Сертифікату на сайті 
https://obnovastores.com/. Утримувач вважається належно повідомленим про зміну строку 
дії Сертифікату. 

3.5. Номінал Сертифікату обов’язково зазначається на Сертифікаті, який приймається до 
розрахунку при обміні на товари, вартість яких еквівалентна номіналу Сертифікату. Обмін 
Сертифікатів на товари, вартість яких перевищує або дорівнює номіналу Сертифікату 
проводиться в порядку, встановленому цими Правилами. 

4. Порядок обігу та використання Сертифікатів

4.1. Сертифікати встановленого зразка може бути придбаним в магазинах «ОБНОВА-
ЄВРОШОП», за ціною, що відповідає номіналу такого Сертифікату. 

4.2. Сертифікат не підлягають поверненню, обміну на еквівалент грошових коштів, 
сертифікатів іншого номіналу, його можна використати виключно в магазинах  
«OBNOVANOVA/OBNOVA EUROSHOP/ OBNOVA» шляхом обміну на товар з 
асортименту, який є в наявності.  

4.3. Сертифікат дає змогу Утримувачу обміняти його на товар Продавця. Сертифікат 
одноразовий. При здійсненні покупки номінал Сертифіката списується повністю, та 
підлягає вилученню касиром ТОВ «ОБНОВА-ЄВРОШОП» в магазині 
«OBNOVANOVA/OBNOVA EUROSHOP/ OBNOVA». Клієнт може обрати один або 
декілька товарів на суму еквівалентну номіналу Сертифікату: 

4.3.1 У разі, якщо вартість покупки менше номіналу Сертифіката, різниця не повертається 
та не залишається доступною для використання. 
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4.3.2 У разі, якщо вартість покупки перевищує номінал Сертифікату, різниця між вартістю 
товару і номіналом Сертифікату оплачується готівкою або безготівково грошовими 
коштами. 

4.4. Сертифікати додаються між собою, для купівлі по одному чеку може бути використано 
декілька Сертифікатів.  

4.5. У разі втрати Сертифіката (в тому числі його викрадення, пошкодження) Сертифікат не 
може бути поновлений, а грошові кошти не можуть бути повернуті. Правило чинне у 
зв’язку з відсутністю персоніфікації особи, що володіла Сертифікатом. 

4.6. Знижки, що діють в магазинах «OBNOVANOVA/OBNOVA EUROSHOP/ OBNOVA »  
діють при придбанні товару з застосуванням Сертифікатів. 

4.7. У разі розірвання договору купівлі-продажу та повернення товару, купленого з 
застосуванням Сертифіката, повернення грошових коштів за товар здійснюється шляхом 
видачі нового Сертифіката такого ж номіналу, як і Сертифікат, за допомогою якого був 
куплений товар, що повертається. Якщо вартість товару, що повертається на момент його 
покупки перевищила номінал Сертифіката і покупець оплатив різницю готівкою, при 
розірванні договору купівлі-продажу дана сума різниці повертається  

4.8. Пошкоджені Сертифікати, в достовірності яких у представників (співробітників) ТОВ 
«ОБНОВА-ЄВРОШОП» виникли сумніви, до обміну не приймаються. 

4.9. Фактичною датою  використання Сертифікату є дата передачі Сертифікату в магазинах 
«OBNOVANOVA/OBNOVA EUROSHOP/ OBNOVA » при здійсненні Утримувачем купівлі 
товару. 

4.10. Оформлюючи покупку за допомогою Сертифікату, Утримувач Сертифікату 
підтверджує, що ознайомлений з Правилами обігу Сертифікатів ТОВ “ОБНОВА-
ЄВРОШОП”, які опубліковані на сайті https://obnovastores.com/, що відповідають цьому  
Положенню, та погоджується з їх умовами. 

5. Додаткові умови

5.1. ТОВ «ОБНОВА-ЄВРОШОП» залишає за собою право відмовити Утримувачу 
Сертифікату в обміні Сертифікату на товар, якщо: 

– Утримувач не пред’явив Сертифікат для оплати товарів та послуг, або пред’явив інший
документ, що містить ознаки підробки Сертифікату;

– Утримувач Сертифікату пред’явив Сертифікат, пошкоджений до ступеня неможливості
прочитання його номера, номіналу і знаків захисту.

5.2. ТОВ «ОБНОВА-ЄВРОШОП» має право в односторонньому порядку вносити зміни в 
це Положення. Про зміну Положення   повідомляє не пізніше ніж за 10 (десять) календарних 
днів до набрання чинності нової редакції Положення, шляхом розміщення відповідної 
інформації (повідомлення) на Сайті https://obnovastores.com/.  

5.3. Положення набуває чинності з моменту його затвердження директором ТОВ 
«ОБНОВА-ЄВРОШОП» та діє безстроково. 

5.4. Ці Правила є договором приєднання відповідно до вимог ст. 634 ЦК України. 
Укладення такого договору можливо виключно шляхом приєднання однієї сторони до 
запропонованого договору. Придбанням Сертифікату, придбанням Товару з використанням 
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Сертифікату, Утримувач засвідчує факт ознайомлення з даним та підтверджує свою згоду 
з цими Правилами використання Сертифікатів. 

5.5. ТОВ «ОБНОВА-ЄВРОШОП» звільняється від відповідальності за наслідки втрати 
Утримувачем Сертифікату. 

5.6. Продавець  має право не приймати Сертифікат у випадку наявності сумнівів в його 
оригінальності та/або наявності пошкоджень. 

5.7. Ризик пошкодження або втрати Сертифікату несе Утримувач з моменту придбання 
Сертифікату. 

5.8. Ці Правила вводяться в дію наказом ТОВ «ОБНОВА-ЄВРОШОП». 

5.9. З метою виконання умов Закону України «Про захист персональних даних» № 2297-VI 
від 01.06.2010р. із змінами Утримувач Сертифікату добровільно надає свою безумовну 
згоду на обробку будь-яких персональних даних Утримувача, що стали відомими 
Продавцю  в результаті правових відносин. Обробка включає, але не обмежується, 
збиранням, реєстрацією, накопиченням, зберіганням, адаптуванням, поновленням, 
використанням і поширенням (включаючи передачу), знищенням персональних даних, які 
обробляються Продавцем , з метою ведення глобальної бази даних контрагентів. Утримувач 
Сертифікату погоджується, що Продавець не зобов’язаний отримувати жодної додаткової 
згоди від Утримувача Сертифікату для передачі персональних даних до будь-якої особи, 
пов’язаної з ними відносинами контролю. 

Персональні дані Утримувача Сертифікату захищаються Конституцією України та Законом 
України «Про захист персональних даних» № 2297-VI від 01.06.2010р. із змінами. Права 
Покупця/Утримувача Сертифікату регламентуються ст.8 Закону України «Про захист 
персональних даних». Утримувач Сертифікату надає однозначну згоду з вищевикладеним 
і підтвердженням того, що ознайомлений зі змістом ст.8 ЗУ «Про захист персональних 
Даних». 

Придбавши чи отримавши Сертифікат, Утримувач Сертифікату тим самим підтверджує 
свою згоду на використання будь-якої наданої інформації Продавцю з маркетинговою 
та/або будь-якою іншою метою, методами, що не суперечать чинному законодавству 
України (у т.ч. шляхом передачі третім особам), зокрема, на безкоштовне використання 
його/їх імені, прізвища, зображення (фотографії), інтерв'ю або інших матеріалів про 
нього/них з рекламною метою, у тому числі право публікації його імені і зображення 
(фотографії) у засобах масової інформації, будь-яких друкованих, аудіо- та відеоматеріалах, 
інтерв'ю зі ЗМІ, без обмеження по території і терміну такого використання, і таке 
використання не компенсується (не оплачується) Продавцем  або третіми особами. Надання 
такої згоди також розглядається у розумінні ст.ст. 296, 307, 308 Цивільного Кодексу 
України. 




